
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

 
 

                                                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 
อำเภอทับปุด  จังหวัดพังงา 

 



1 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน          
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ    
มีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน  ITA ป ระจำปี งบประมาณ  พ .ศ .256 7  ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่ วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์                 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21    
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน โดยแบ่งวิธีการประเมิน ดังนี้ 

1. ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วน
ร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง           

2. ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ ของหน่วยงาน 
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 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ ที่มีความ
สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 
1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ 
หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 

คะแนนเฉลี่ยรวม 93.31 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนก  ตาม
เครื่องมือการประเมินและระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.29 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านเกณฑ ์

๓ IIT การใช้อำนาจ 99.17 ผ่านเกณฑ ์

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ ์

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ ์

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.78 ผ่านเกณฑ ์

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.67 ผ่านเกณฑ ์

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 79.45 ผ่านเกณฑ ์

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 82.14 ผ่านเกณฑ ์

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ ์
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

97.50 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย: - ไม่มี - 
                                                                                               
สาเหตุเกิดจาก: - ไม่มี - 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
      ในการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วน
ตำบลมะรุ่ย ถึงแม้ในประเด็นการให้บริการของเจ้าหน้าที่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาการให้บริการที่เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานไม่มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน หรือให้บริการ 
องค์การบริหารส่วนตำบมะรุ่ย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จะมีค่าคะแนน
เต็ม 100 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ยังคงต้องรักษาคุณภาพการ
ให้บริการให้มีการปฏิบัติงานตามคู่มือปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ มีการจัดทำ
และเผยแพร่ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รวมถึงระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว เน้นย้ำเจ้าหน้าที่
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือ  รับบริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
ให้ยึดคู่มือการปฏิบัติงานตามที่ได้จัดทำมาโดยการประชาสัมพันธ์ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัดและเน้น
ย้ำไม่ให้เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการอยู่ 
ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูลยังคงต้องมีการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้
เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 

i2 ในหน่วยงานท่าน มีเจ้าหน้าที ่
ที่ปฏิบัติหรือให้บริการแกผู่้มา
ติดต่ออย่างเท่าเทียมกันมากน้อย
เพียงใด 

94.38 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 
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แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

0.00 
 

ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย: - ไม่มี -     
                                                                                          
สาเหตุเกิดจาก: - ไม่มี – 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดตัวชี้วัดเพ่ือรักษา
ระดับคะแนนให้เป็นไปตามมาตราฐานเดิมและดำเนินการจัดทำข้อมูล
ให้ครบตามองค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

O8 แผนและความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 

100.00 

O9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100.00 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e1 เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เปน็ไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

94.67 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด :  
         e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
        ขาดการประชาสัมพันธ์ในส่วนของระบบการให้บริการออนไลน์    
(E-Service) ของหน่วยงานทำให้บุคคลภายนอกไม่ทราบว่าหน่วยงานมี
ระบบ E-Service 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
          ในส่วนของการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย 
ถึงแม้ในประเด็นการให้บริการของเจ้าหน้าที่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการที่เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานไม่มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ องค์การบริหารส่วนตำบลถ้ำน้ ำผุด  ในปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2567 ผู้มารับบริการจะประเมินให้ค่าคะแนนเต็ม 100           
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ยังคงต้องรักษาคุณภาพการให้บริการให้มี
การปฏิบัติงานตามคู่มือปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และเน้นย้ำไม่ให้
เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการอยู่ 
 
 

e2 เจ้าหนา้ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียบกัน 

93.33 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรบั
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม ่

69.67 

e7 หนว่ยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

92.67 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

93.33 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

76.67 
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      ในส่วนของให้บริการออนไลน์ (E-Service) ซึ่งผู้รับบริการยังมีการ
ใช้บริการดังกล่าวน้อยเนื่องจากชาวบ้านในพ้ืนที่ เป็นผู้สูงอายุหาก
ต้องการรับบริการมักเดินทางมายังหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานต้องมี
การพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ     
E-Service ให้บุ คคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่ วถึ ง  ในส่ วนของ        
การเปิดเผยข้อมูลยังคงต้องมีการเปิดเผยข้อมูลที่ เกี่ยวข้องให้เป็น
ปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 
 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ 

100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย: - ไม่มี - 
                                                                                               
สาเหตุเกิดจาก: - ไม่มี - 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดตัวชี้วัดเพ่ือรักษาระดับ
คะแนนให้เป็นไปตามมาตราฐานเดิมและดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบ
ตามองค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

O13 E-Service 100.00 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

100.00 

 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 
 

92.67 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
 - ไม่มี - 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
       ในส่วนของประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐองค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จะมีค่าคะแนน
94.67 คะแนนก็ตาม แต่หน่ วยงานยังคงต้องมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน ผ่านช่องทางที่หลากหลายเช่น Line 
Facebook ผ่านผู้นำชุมชนหรือตัวแทนของหมู่บ้าน เป็นต้น และอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

92.67 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 

94.67 
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          นอกจากนั้น ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ต้อง
อธิบายด้วยละเอียดชัดเจน รวมทั้งประชาสัมพันธ์รายละเอียดต่างๆ ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram ให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O1 โครงสร้าง 100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย: - ไม่มี - 

                                                                                               
สาเหตุเกิดจาก: - ไม่มี - 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดตัวชี้วัดเพ่ือรักษาระดับ
คะแนนให้เป็นไปตามมาตราฐานเดิมและดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบ
ตามองค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 

O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

O6 Q&A 100.00 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
 - ไม่มี - 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
              ในส่วนของประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จะมีค่าคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน
ก็ตาม แต่หน่วยงานยังคงต้องระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือ       
แนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมทั้งให้มีการจัดกิจกรรมประชุม
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจถึงขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ และประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบและควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกัน           

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 ในหน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มาก
น้อยเพียงใด 
 

100.00 
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มิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
นอกจากนั้น ยังควรมีการจัดประชุมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมด้วย 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
 - ไม่มี - 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
              ในส่วนของประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จะมีค่า
คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนนก็ตาม แต่หน่วยงานยังคงต้องมีการจัดประชุม
ชี้แจงเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานเพ่ือให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
        นอกจากนั้น ต้องกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจาก
การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

0.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย: - ไม่มี - 
                                                                                               

สาเหตุเกิดจาก: - ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดตัวชี้วัดเพ่ือรักษาระดับ
คะแนนให้เป็นไปตามมาตราฐานเดิมและดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบ
ตามองค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

0.00 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 
 

100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
 - ไม่มี - 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
        ในส่วนของประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย จะมีค่าคะแนน
เต็ม ๑๐๐ คะแนนก็ตาม การจัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
          นอกจากนั้นยังต้องมีการเน้นย้ำถึงการใช้อำนาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่
ทุกระดับ  ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณี ที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำ  ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ  

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
  

97.50 

i9 การบริหารงานบุคคล ใน
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 
 

100.00 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย:  
- ไม่มี - 
                                                                                               
สาเหตุเกิดจาก:  
- ไม่มี - 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดตัวชี้วัดเพ่ือรักษาระดับ
คะแนนให้เป็นไปตามมาตราฐานเดิมและดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบ
ตามองค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

O18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 

O19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100.00 

O21การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
 - ไม่มี - 
 

สาเหตุเกิดจาก :  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
        ในส่วนของประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบล    
มะรุ่ย จะมีค่าคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนนก็ตาม ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
ยังต้องวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น 
นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และ
ดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ต้องเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ได้ มากน้อย
เพียงใด 

100 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
O22 แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อย:  
- ไม่มี - 
                                                                                               
สาเหตุเกิดจาก:  
- ไม่มี - 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน:  
        แจ้งเจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องทราบรายละเอียด
ตัวชี้วัดเพ่ือรักษาระดับคะแนนให้เป็นไปตามมาตรฐาน
เดิ ม แ ล ะด ำ เนิ น ก ารจั ด ท ำข้ อ มู ล ให้ ค รบ ต าม
องค์ประกอบข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เน้น
ยำเรื่องการเปิดเผยข้อมูลหน่วยงานต้องจัดทำประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100 

O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy 

100 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 

100 
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O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100 จากการปฏิบัติหน้าที่  รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา การประเมินความ
เสี่ ยงการทุจริตในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับสินบน 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานด้วย 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี 

100 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ          
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลมะรุ่ยให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล ภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดมี
ความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางท่ีหลากหลาย  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service  
5. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’tsที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 

2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วน
ตนและประโยชน์ส่วนรวม  

 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบที่อาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

สำนักปลัด พ.ย..๖7 - 
มี.ค. ๖8 

3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ๑. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปี 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 – 
มี.ค. ๖8 
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มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดทําแผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปีงบฯ 2568  

2. รายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานประจําปีงบฯ 2568  

3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําปีงบฯ 2567 
4. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน  
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ม.ค.๖8 - 
มี.ค. ๖8 

 
ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ปรับปรุงคุณภาพ
ดําเนินงานหรือการ
บริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

 

1. จัดทํา/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลใน
การขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ 
3. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’tsที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทําประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
7. จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 
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ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สร้างการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของ
หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน ผ่าน
ช่องทางที่
หลากหลายสะดวก
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา โดยแสดง
ตําแหน่งที่สําคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน  
2. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด  
3. จัดทําข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอํานาจของหน่วยงาน 
4. จัดทําข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้  
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

การป้องกันการนํ า
ทรัพย์สินราชการไป
ใช้ เ พ่ื อ ป ร ะ โย ช น์
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน 
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการ
กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

สร้างความโปร่งใสใน
การใช้ งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

1. จัดทําข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการดําเนินการใน
ปี พ.ศ. 2568 ทุกรายการ  
2. จัดทําแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560  
3. จัดทําประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568  
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ประจําปีงบฯ 2567 
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

กองคลัง ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

การใช้อํานาจและ
การบริหารงาน
บุคคลอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วน
ตนและ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม 

 

1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 2568 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 2567 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖๖ - 
มี.ค. ๖๗ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

มาตรการ/ 

กิจกรรม 

วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ก า ร ป้ อ งกั น
และแก้ไขการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง
หน่วยงาน 
 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน  
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
5. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 2567 
๖. รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจําปีงบฯ 2567  
๗. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจําปี 2568  
๘. ผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 2567  
๙. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน/จัดทํามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหนว่ยงาน 
1๐. รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจําปี 2567 
1๑. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

สำนักปลัด ธ.ค.๖7 - 
มี.ค. ๖8 
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